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DE QUOI PARLE-T-ON ?

(P PERSPECTIVE

L'intelligence dune personne se definit par sa capacite a sadapter
aux differentes situations et changements de lenvironnement. [1]

Lintelligence d'un individu se mesure a la quantite dincertitudes quil
est capable de supporter. Elle souligne limportance de la raison
critique, de lautonomie morale, et de la capacite a naviguer dans un
monde ou la certitude absolue est inaccessible. 2]

LIJ PERSPECTIVE

L'intelligence se definit comme la capacite dapprendre par [experience,
de repondre efficacement aux nouvelles situations et de surmonter les
obstacles grace a une flexibilite cognitive. [3]

L'intelligence est une aptitude cognitive generale, appelee facteur g.
qui implique la capacite de raisonner, de planifier, de resoudre des
problemes, de penser de maniere abstraite, de comprendre des idees
complexes, dapprendre rapidement et de tirer des lecons de
[experience. [4]
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Niveau 2 Niveau 3

Niveau 1

Adapte de Cattell-Horn-Carroll, 1993 [5]
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ETRE INTELLIGENT, CE N'EST PAS SEULEMENT
|

Adapte de Sternberg, 1985 [6]

INTELLIGENCE
ANALYTIQUE

INTELLIGENCE
PRATIQUE

INTELLIGENCE
CREATIVE
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L'INTELLIGENCE ANALYTIQUE : ou lintelligence componentielle fait
reference a la capacite a analyser, evaluer, juger, comparer et
contraster des informations [71.

) Decortiquer le probleme.
' Reller ses composantes aux connaissances acquises.
' Decortiguer le probleme.

L'INTELLIGENCE CREATIVE se refere a la capacite de [s) :

. Combiner des informations de maniere nouvelle et de
produire des solutions inedites a des problemes complexes.

' Rendre automatiques certaines taches grace a [experience,
libérant ainsi des ressources cognitives pour aborder de
nouveaux defis.

L'INTELLIGENCE PRATIQUE : ou intelligence contextuelle, sadapter, a
faconner et a selectionner des environnements reels pour
atteindre ses objectifs : [9]

. modifier son comportement en reponse aux exigences de
['environnement.

» changer [environnement pour mieux correspondre
a ses hesoins et objectifs.
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COMMENT L'INTELLIGENCE PERMET-ELLE

DE ET ?

INTELLIGENGCE

e Observation de la realite.

e |dentification des besoins et des objectifs.

e Reconnaissance des probléemes et des opportunités.

CONCEPTION

e Elaboration des principaux criteres de decision.
e Generation d’alternatives.

e |dentification des événements incontrolables.
@ @nalyse et developpement des modeles.
e Evaluation préliminaire des options.
I
CHOIX
e Evaluation détaillée des alternatives.

e Comparaison des colts et des bénéfices.
e Selection de la solution optimale.

IMPLEMENTATION

e Planification et organisation des ressources.
e S'assurer des ressources necessaires.

e Mise en ceuvre du plan d’action.

e Suivi et controle de I’exécution.

» I'Evalua_tion des résultats et rétroaction.
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POURQUOI LES GENS INTELLIGENTS PRENNENT DES

B’A'g [12] [13]

CONFIRMATION : Tendance a rechercher, interpreter et se rappeler des
informations d'une maniere qui confirme ses preconceptions.

EXCES DE CONFIANCE : Surestimer ses propres competences ou

connaissances, ce qui peut entrainer des prises de risques
inconsiderees.

ANCRAGE : tendance a se fier de maniere disproportionnee a I3
premiere information recue lors de la prise de decision.

CADRAGE : tendance a étre influence par la maniere dont une
information est presentee, plutot que par son contenu.

DISPONIBILITE : tendance a evaluer la probabilite devenements en se
basant sur les informations immediatement accessibles.

RATIONALITE [14]

Les decideurs cherchent a faire des choix satisfaisants plutot
quoptimaux, en raison des limites inhérentes a leurs capacites cognitives,
de linformation disponible et du temps a leur disposition.
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 CONFORMISME : Tendance dun individu a adopter les comportmnt,
attitudes et croyances du groupe auquel ils appartiennent.

ILLUSION D'INVULNERABILITE : Les membres du groupe peuvent
developper une confiance excessive dans leurs decisions collectives.

RATIONALISATION COLLECTIVE : Les groupes peuvent rationaliser des
decisions douteuses en ignorant les objections ou les alternatives.

- AUTOCENSURE : Les individus peuvent reprimer leurs doutes et ne pas
exprimer leurs preoccupations pour maintenir 'harmonie du groupe.

ROLE DES [17] 118

- AVERSION A LA PERTE : Les emotions peuvent amplifier cette aversion a
la perte, conduisant a des decisions conservatrices ou a une prise de
risques excessive pour eviter les pertes pergues.

EMOTIONS INTENSES peuvent alterer le fonctionnement du cortex
prefrontal, reduisant la capacite a evaluer rationnellement les
options disponibles.
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Mon travail, qui illumine mes journees, consiste a identifier,
comprendre et faire evoluer les comportements humains.

Chaque semaine, je vous apporte de robustes connaissances issues
des scences cognitives, science comportementale contextuelle,
sciences affectives et sociologie des organisations, pour vous aider a
mieux comprendre les comportements humains au travall

Pour ne rien manquer de mes publications, suivez-moi sur [I1) et
nhesitez pas a minviter dans votre reseaul.

Gi vous souhaitez soutenir mon travail, merdi de Q) et ©.

Nota bene : Cet article s'articule autour de I'examen minutieux de publications scientifiques et d'ouvrages de
référence, constituant ainsi le socle de mes analyses et réflexions. Cependant, malgré mon engagement en faveur
de l'exactitude et de la rigueur, il est important de reconnaitre qu’il n'est pas a I'abri de potentielles erreurs.
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