Ce que les personnes tres intelligentes
font differemment au travail (ou pas) ?
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COMMENT LE HAUT POTENTIEL

Le terme de haut potentiel intellectuel designe des capacites cognitives superieures
a la moyenne, identifié par un quotient intellectuel QI supérieur ou égal a 130 [1].

Le haut potentiel peut se definir comme lintersection de 3 caracteristiques [2] :

Ty Adapteé de Renzulli, 2005
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QUELLES SONT LES FORCES DES ?

AISANCE ET RAPIDITE DE COMPREHENSION : Assimiler rapidement de
nouvelles informations, concepts, competences.. [3]

TOLERANCE A LA COMPLEXITE : Capacites metacognitives. Capacite a
traiter des concepts complexes en trouvant des solutions innovantes
et efficaces, parfois en dehors des approches conventionnelles. (4]

HAUT NIVEAU DE CREATIVITE : fluidite, flexibilite, originalite. Capacite a
penser de maniere originale, dapporter des idees novatrices en
abordant les problemes et les defis sous des angles unigues. 5]

PENSEE CRITIQUE ET ANALYTIQUE : capacite de reconnaitre dans un
discours ou une argumentation, les prejuges, les hypotheses non verifiees,
les erreurs de raisonnement, tant chez soi que chez les autres. 6]

ADAPTABILITE ET FLEXIBILITE : penser de maniere abstraite et
conceptuelle permet detre a 'aise avec [ambiguite et lincertitude. (7

AUTONOMIE ET INDEPENDANCE : preferent explorer des sujets a leur
propre rythme et de maniere qui leur convient, ce qui peut les
rendre plus enclins a chercher et a apprecier [autonomie. [s]

MOTIVATION INTRINSEQUE ET ENGAGEMENT : stimules par des defis
intellectuels que represente Ia resolution de problemes complexes. (9]
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COMMENT EXPLIQUER LE

HABILETES
SOUS-JACENTES

Fonctions cognitives de base :
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perception,

attention,

mémoire de travail,
controle inhibiteur,
flexibilite,

planification,

vitesse de traitement,
mémoire a long terme,
langage ..
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Capacites intellectuelles -
* linguistigue,
* VISUO-spatial
* |ogico-mathematique.

Facteurs individuels :

* personnalite,

e motivation,

o sentiment d’efficacite
personnelle,

o evenements de vie..

Facteurs environnementaux :

* possihbilite d'apprentissage,

° Securite,

o contexte familial, éducatif
ou scolaire...

?

Adapteé de Cuche, 2014 [10]

DOMAINES DE
REALISATIONS

O

» Académique et éducatif
* professionnel,
* personnel et intrinseque,

* social et relationnel,
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QUELS SONT LES DES HAUTS POTENTIELS

COMMUNICATION : les modes de pensée des HPI peuvent rendre I3
communication en apparence desorganisee ou hors sujet pour ceux qui
sattendent a un mode de pensee plus lineaire.

VITESSE DE TRAITEMENT : La rapidité avec laguelle les HPI traitent linformation
peut entrainer des difficultes de communication. Ils peuvent parfois aller trop
vite pour leurs interlocuteurs, ne laissant pas le temps a ces derniers de suivre
leur raisonnement. [11]

ENNUI ET MANQUE DE STIMULI : Les taches repétitives ou peu stimulantes
peuvent entraver le potentiel des HPI et conduire a un déesengagement ou a une

insatisfaction professionnelle. [12]

BESOIN D'UNE HIERARCHIE LEGITIME : les HPI valorisent [expertise, la

competence et le savoir. Ils sont plus susceptibles de respecter et daccepter
[autorite de personnes quils per¢oivent comme competentes.

PHENOMENE DE L'IMPOSTEUR : ils ont souvent des normes élevées et peuvent

étre excessivement autocritiques pour eux-mémes. Méme lorsquils reussissent,
iIs peuvent attribuer leur succes a la chance ou a dautres facteurs externes,

plutdt qua leur propre competence. [13]

PERFECTIONNISME : Les chercheurs ont montré des liens statistiques entre
sensation dimposture, faible estime de soi, et anxiete sociale qui se traduit

parfois par un niveau de perfectionnisme éleve. [1]
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QUELS SONT LES FACTEURS QUI PERMETTENT L'EXPRESSION

?

DU POTENTIEL

Adapte de Lubart et al., 2015 [14]

FACTEURS
COGNITIFS

Fluidite, flexibilite, connaissances...
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'0 QUESTIONS POUR GERER LA DIVERSITE DES PROFILS DANS

UNE INCLUANT DES HPI

) Comment puis-je identifier et valoriser les forces de chaque membre de l'equipe?

) Quelles sont les attentes et les motivations de chaque membre de l'equipe ?

 Comment puiisje adapter ma communication pour repondre aux differents styles

de pensee et de communication au sein de [equipe ?

) Quels types de taches et de praojets conviendront le mieux aux HPI tout en

favorisant la collaboration au sein de [equipe ?

) Comment puisje créer un environnement ou le feed-back est requlier,

constructif et adapte aux besoins de chacun ?

 De quelle maniere puisje gerer efficacement les conflits qui pourraient

survenir en raison des différentes manieres de travailler et de penser ?

) Quelles opportunites de developpement professionnel puis-je Offrir pour

repondre aux aspirations de croissance de tous les membres de l'equipe ?

) Comment puisje encourager une culture dinclusion ou chaque membre se

sent valorisé et ecouté ?

y De quelle maniere puisje equilibrer [autonomie et la structure pour

repondre aux besoins des HPI tout en assurant une coordination efficace ?

, Comment puisje reconnaitre et celebrer les realisations de lequipe de

maniere a valoriser la contribution de chacun ?
Gilles FAVRO



UN QI ELEVE EST-IL UN DE PERFORMANCE

Bien que le QI seul ne soit pas un predicteur complet de la
performance au travail, de nombreuses etudes ont montre quil est un
indicateur significatif, en particulier pour des taches qui necessitent un
apprentissage rapide, un raisonnement analytique et la resolution de
problemes complexes. [15]

1 Si la litterature scientifiqgue deécrit une meilleure reussite professionnelle
chez les personnes a haut potentiel [16), il est important de noter que le
QI ne garantit pas le succes a lui seul.
D'autres facteurs jouent egalement un role important

o Personnels : compétences, expérience, personnalité, compétences émotionnelles, motivation...
o Contextuels : environnement de travail, culture organisationnelle, relations .
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QUELS LIENS ENTRE PERSONNES TRES INTELLIGENTES

ET SATISFACTION AU ?7

Complexite
WTRIEVET

Adapteé de Ganzach, 2012 [17]

Intelligence Satisfaction

Globale

Satisfaction
extrinseque

Ce modele explore la relation entre I'intelligence et la satisfaction au travail.

Les récompenses intrinseques et la satisfaction intrinseque seraient plus fortement
liées a la satisfaction globale au travail chez les individus dont l'intelligence est plus
élevee que chez ceux dont l'intelligence est plus faible.

Les réecompenses extrinseques et la satisfaction extrinseque seraient plus
fortement liees a la satisfaction globale au travail chez les individus dont
'intelligence est plus faible que chez ceux dont I'intelligence est plus éleveée.

Ces resultats suggerent que les personnes a haut potentiel qui n’obtiennent pas
suffisamment de récompenses et de satisfactions intrinseques, dans leur travail,
sont particulierement exposeées a un risque d’insatisfaction.
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Praticien, chercheur, auteur, conferencier.
Mon travail, qui illumine mes journees, consiste a identifier,
comprendre et faire evoluer les comportements humains.

Chaque semaine, je vous apporte de robustes connaissances issues
des scences cognitives, science comportementale contextuelle,
sciences affectives et sociologie des organisations, pour vous aider a
mieux comprendre les comportements humains au travail.

Pour ne rien manquer de mes publications, suivez-moi sur [ et
nhesitez pas a minviter dans votre reseau.

Si vous souhaitez soutenir mon travail, merci de ¢\ et ©.
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